Polityka Prywatnosci

Spetniajgc obowigzek z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: ,RODQ”) informujemy, ze Administratorem
Pani/Pana danych osobowych jest Electric Sp. J. z siedzibg w Gdansku

al. Grunwaldzka 481, 80-309 Gdansk, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym dla m.st.
Gdansk (Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego) pod

numerem KRS 0000323408, REGON 191999478, NIP 5842391618 (dalej ,Electric”).

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych moze sie Pani/Pan skontaktowac¢ z
nami pod adresem e-mail: rodo@electric.pl, pod numerem

telefonu 58 344 73 54 lub pisemnie na adres siedziby Spatki.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

1. Swiadczenia ustug dostepnych za posrednictwem strony www.esoleo.pl oraz innych
podstron domeny esoleo.pl (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

2. obstugi proceséw reklamacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

3. ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi (art. 6 ust. 1 lit
f RODO);

4. prowadzenia dziatan marketingowych (art. 6 ust. 1 lit a RODO);

5. wypeinienia obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

W zaleznosci od celu przetwarzania danych osobowych, ich podanie moze by¢
warunkiem zawarcia umowy lub moze by¢ dobrowolne, ale np. niezbedne do
skorzystania z oferowanych przez nas ustug lub konieczne dla rozpatrzenia
reklamacji. Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest
catkowicie dobrowolne.

Pani/Pana dane osobowe mogg zostac przekazane nastepujgcym odbiorcom
danych:

6. naszym podwykonawcom (podmiotom przetwarzajgcym) tj. m.in. agentom,
instalatorom, firmom ksiegowym, prawniczym, informatycznym, logistycznym,
agencjom marketingowym, towarzystwu ubezpieczeniowemu w takim
zakresie, w jakim jest to niezbedne do Swiadczenia tych ustug w celu realizacji
umowy fgczacej ich z Electric;

7. podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.

Dane osobowe zapisywane sg na obszarze Unii Europejskiej i sg przekazywane
dalej tylko wtedy, gdy jest to konieczne do wykonania umowy albo na

podstawie nadrzednych przepiséw prawnych, badz jesli osoba, ktérej dane dotycza,
udzielita na to zgody lub przekazanie danych jest dopuszczalne z innych
powoddéw zgodnie z majgcymi zastosowanie przepisami prawnymi.

Strona internetowa jest hostowana przez Home.pl S.A. ul. Zbozowa 4, 70-653
Szczecin, ktéra zgodnie z umowg jest zobowigzana do zachowania tajemnicy i
przetwarzania danych tylko w imieniu i na zlecenie Electric.

Informujemy, ze podczas przetwarzania nie podejmujemy decyzji w sposéb
zautomatyzowany, a Pani/Pana dane nie podlegajg profilowaniu.

W zaleznosci od celu, okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych moze



by¢ rézny np. do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy,

zakonczenia postepowania reklamacyjnego, cofniecia zgody lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw
prawa. Po uptywie danego okresu Pani/Pana dane sg trwale usuwane albo
zanonimizowane.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,

prawo cofniecia udzielonej zgody w dowolnym momencie.

W kazdej chwili przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego

interesu Electric. Pani/Pana dane nie bedg dalej przetwarzane, chyba Zze Electric
wykaze, ze istniejg wazne, prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg

nadrzedne wobec Pani/Pana interesow, praw i wolnosci lub Pani/Pana dane bedg
niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych

osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ustawy o ochronie danych
osobowych lub RODO. Stosowanie plikow cookies

W celu poprawienia prezentacji i nawigacji niniejsza strona internetowa uzywa plikéw
cookies [ciasteczek]. Ciasteczko to plik tekstowy, ktory jest wysytany

przez serwer sieciowy do przegladarki. W pliku tym zostaje umieszczony adres URL,
ktory byt odwiedzany, jak réwniez data wizyty i data utraty wazno$ci,

ktéra okresla okres aktywnosci ciasteczka.

Rodzaje plikow cookies uzywanych na Stronie internetowe;j:

« pliki seryjne — to tymczasowe pliki cookies, ktore pozostajg na urzadzeniu
Uzytkownika az do momentu opuszczenia Strony internetowej lub do momentu
wytgczenia przegladarki internetowej przez Uzytkownika;

* pliki state — to pliki, ktére pozostajg na urzgdzeniu Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikow cookies lub do momentu ich recznego

usuniecia w przeglgdarce internetowej przez Uzytkownika.

Pliki cookies wykorzystujemy do nastepujacych celéw:

» do zapewnienia sesji Uzytkownika;

* do zapisu wyboréw oraz preferencji dokonanych przez Uzytkownika na
formularzach obstugowych;

» w celach statystycznych do analiz dotyczgcych ruchu oraz odwiedzalnosci
poszczegoélnych Stron internetowych, z wytgczeniem personalnej identyfikacji
Uzytkownika.

W momencie wejscia na strone internetowg pojawia sie informacja o stosowaniu
ciasteczek. Majg Panstwo mozliwos$¢ zdecydowania, czy chcg

zaakceptowac ciasteczka, czy tez nie. Mogg Panstwo:

* swojg przegladarke tak ustawi¢, aby byli Panstwo informowani, ilekro¢ dostang
Panstwo plik cookie;

* skorzysta¢ z ustawowego prawa do sprzeciwu, odrzucajgc ciasteczka w
ustawieniach przegladarki.

Pliki cookies tworzone na tej stronie zapisywane sg lokalnie w pamieci Panstwa
komputera. Kopia pliku przesytana jest automatycznie na serwer
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www.dmsales.com. Pliki cookies mogg zawiera¢ dane osobowe, ktére w sposob
posredni mogg umozliwi¢ identyfikacje uzytkownika strony, takie jak np.

adres |IP uzytkownika. Dmsales.com nalezgcy do DBMS sp z 0.0. nie pozyskuje w
ramach plikow cookies zadnych tzw. ,informacji wrazliwych”, np. informac;ji

o stanie zdrowia, informacji o wyznaniu, orientacji seksualnej czy przynaleznosci
zwigzkowej. Rejestrowane pliki cookies stuzg do korzystania ze wszystkich
funkcjonalnosci strony internetowej, stuzg poprawie jakosci i szybkosci dziatania oraz
dopasowaniu tresci strony do Panstwa potrzeb.

Jednak jesli nie akceptujg Panstwo ciasteczek, by¢ moze nie bedg Panstwo mogli
wykorzystywac petnego spektrum funkcji strony internetowe.

Niniejsza strona internetowa korzysta z takich narzedzi jak:

Google Tag Manager;

Google Analytics;

Gemius Prism;

Hotjar..

Google Tag Manager nalezgcy do Google Inc. (,Google”) umozliwia zarzgdzanie
tagami, monitorowanie kampanii reklamowych online. Do popularnych

tagéw nalezy Google Analytics czyli system analiz ustug sieciowych. Google
Analytics stosuje ciasteczka, ktére sg zapisywane na Panstwa komputerze i
umozliwiajg analizowanie korzystania przez Panstwa ze strony internetowej.
Sporzgdzone przez ciasteczko informacje dot. korzystania przez Panstwa z tej
strony internetowej sg z reguly przesytane na serwer Google w USA i tam
zapisywane. W przypadku aktywacji procedury anonimizacji IP na tej stronie,
Panstwa adres IP zostanie jednak przez Google wczesniej skrocony na obszarze
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych panstwach —
sygnatariuszach umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w
wyjatkowych przypadkach na serwer Google w USA jest przekazywany petny
adres IP i tam dopiero skracany. Z upowaznienia operatora tej strony internetowej
Google bedzie korzysta¢ z tych informacji w celu oceny korzystania przez

panstwa ze strony internetowej, sporzadzania raportow na temat aktywnosci strony
internetowej oraz w celu swiadczenia innych ustug zwigzanych z

korzystaniem ze strony internetowej i z Internetu na rzecz operatorow strony.
Panstwa adres IP przekazany poprzez Panstwa przeglgdarke w ramach

Google Analytics nie bedzie podawany przez Google razem z innymi danymi.
Gemius Prism umozliwia prowadzenie zaawansowanej analityki webowej (np.
zliczanie liczby uzytkownikéw serwisu, odston, ruchu w serwisie

generowanego z wyszukiwarek) oraz tworzenie raportow.

Hotjar to narzedzie do tworzenia ,heatmap” stron internetowych. Umozliwia nam
zbadanie w jakie linki (oraz w jaki sposob) klikajg Panstwo najchetnie;j.

Mogg Panstwo zapobiec zapisywaniu ciasteczek poprzez odpowiednie ustawienie
Panstwa przegladarki; zwracamy jednak uwage na to, ze w takim

przypadku by¢ moze nie bedg Panstwo mogli korzysta¢ w petnym zakresie ze
wszystkich funkcji tej strony internetowej. Ponadto mogg Pahstwo

uniemozliwi¢ zapisywanie i przekazywanie do Google danych sporzgdzonych przez
ciasteczko w temacie korzystania przez Panstwa ze strony internetowej

(tacznie z adresem IP) oraz przetwarzanie tych danych przez Google w ten sposéb,
ze pod ponizszym linkiem:



17. (http:/ltools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de) scigghg Panstwo i zainstalujg
dostepng tam Browser-Plugin [wtyczke do przegladarki].



